MHMUHHUCTEPCTBO HA TPYJIA 1 COLHUAJIHATA ITOJIMTUKA

PBKOBOJICTBO 110 KAYECTBOTO U Crp. 1/1
NHOPOPMAIIMOHHATA CUT'YPHOCT

JAEKJIAPAIIUA HA PBKOBOACTBOTO

PBKOBOJICTBOTO, B JIMIIETO HAa MHHHCTBpAa Ha TpyJa M COIMajJHATa IOJUTHKA KaTo
LEHTPAJICH €HOJUYECH OpraH Ha M3MBJHUTENHATA BJIACT ChC CIEIMAIHA KOMIIETEHTHOCT, MpUeMa
MOJINTHKA 32 TOJIbpPKaHe, HEMPEKbCHATO MOJI00psBaHE W pa3BHBaHE Ha MHTerpupaHaTta cucrema
3a ynpasieHue, chriiacHo u3nckBanusTa Ha ctangapt bJIC EN ISO 9001:2015, kato cpencTtBo 3a
yTBbpkaaBane ao6poro mme Ha MTCII. Tasm mosmtuka me ObIe orjaceHa, NMpujaraHa u
MoAAbpKaHa OT LU IepcoHall Ha MUHUCTEPCTBOTO.

OcHOBHa IIeJ1 Ha IOJIMTHKATa II0 KAauyeCTBOTO € Ja TapaHTHpa 3aKOHOCHOOpa3HU U
e(eKTUBHU NCHCTBUS HA aJMUHUCTpalUsATa HAa MHHHUCTEPCTBO HAa TPYy/Aa U COIMAJIHATA TOJIMTHKA
IIPU MPEAOCTaBIHETO HA aIMUHUCTPATUBHU YCIIYTH, ChOTBETCTBAIIM Ha HAPACTBAIINTE U3UCKBAHUS
HA OpPTraHWTE Ha JIbp)KaBHA BJIACT, QU3HUYECKUTE M FOPUIUYCCKHUTE JHIA (HAPUUaHU 32 KPATKOCT
,»KIIMEeHTH ), ¥ J]a TIOBUIIIaBa TSIXHOTO AOBEepHEe B MUHUCTEPCTBOTO KaTO AbP>KaBHA UHCTUTYLIUS.

CtpeMexXXbT Ha PBKOBOJACTBOTO M CIYKUTEIUTE € Ja TapaHTHpaMe€ KadyecTBOTO Ha
aJIMMHHUCTPATUBHOTO OOCIyKBaHe MU JuaioruuHocrra B paborata Ha MTCII ¢ rpaxgaHute u
OpraHu3alMUTe, KaTO H3rpakJIaMe cpela Ha MPO3PAuYHOCT, OTKPUTOCT MU JIOBEPHUE C BCHUYKH
3aMHTEPECOBAHM CTPaHU 3a GopMUpaHEe Ha IMOJIE3HU 3a OOIIECTBOTO PEIICHHUS M MPOBEKIAHETO Ha
MpaBWIIHA, CPCKTUBHA U CIIPABEINBA MOJUTUKA UPe3:

- epexTBHO U e(dUKACHO yINpaBisBaHE Ha HACHTU(UIMpPAHUTE MpolecH B oOXxBaTa Ha
aIMUHUCTPATUBHOTO OOCITYXKBaHE€ M Ha OCBHIIECTBABAHU BBTPEIIHU aJMUHUCTPATHUBHU YCIYTH,
OCUTYPSIBAHETO Ha CHOTBETCTBUE C M3UCKBAHMUATA HA KIIMEHTA U HA U3MCKBAHUATA HA MPUIOKUMHUTE
HOPMAaTHBHU aKTOBE;

- NOJAbpPKAHE HA MOCTOSHEH JMAJIOr C KIMEHTUTE U TEXHUTE I'PAKIAHCKU OpraHU3alluu,
3aUUTaHe Ha TEXHUTE TO3UIIMU U €KCIIEPTEH MOTSHITHAT,

- MoAnbp)KaHe Ha CTaOWIHa OpraHu3aluoOHHAa cpeda, nao0pa HMHPOPMHUPAHOCT Ha
0O0IIIECTBOTO 32 MPEIOCTABIHUTE YCIYTH U OTYETHOCT 3a JICMHOCTTA HA aJMUHUCTPAIIHUITA;

- peanu3upaHe Ha MPOEKTHU 3a MNPEJOCTaBSHE Ha EJEKTPOHHHU YCIYTM 3a KIMEHTUTE U
HaMaJsiBaHe Ha aJIMUHUCTPATUBHATA PETyJaTOpHA TEXKECT 3a OM3Heca;

- yqacTue B JACWHOCTH MO MpOy4YBaHE Ha JOOpPU MPAKTUKH U BHBEXKIAHE HA KOMIUIEKCHH
aIMUHUCTPATHUBHU YCIIYTH,

- CUCTEMHO IOBHIIIaBaHE KOMIIETEHIIMUTE HA MEPCOHANA U MOTUBAIUATA HA CIYKUTEIUTE 32
BHCOKOKA4YECTBEH TPY/I, 3a IOCTOSHHUA U U3MEPUMH TIOJI0OpEHUS B €KeTHEBHATa padoTa.

Karo MUHHCTBHD Ha TpyJa M COI[MAIHATA TOJUTHKA TTOEMaM aHTaKMMEHTa 3a OCHUTypsiBaHe
BCHUYKH HEOOXOJIMMH PECypCH, 3a HEMPEKHCHATO MO00psBaHE Ha CUCTeMaTa 3a YIpPaBJICHHE Ha
Ka4yeCTBOTO U

JAEKJIAPUPAM

CBOCTO JIMYHO Y4AaCTUC WU OTTOBOPHOCT 3a M3IIBJIHCHHUCTO HaA 00sBeHATa ITOJIUTHKA I10 Ka4dyeCTBOTO,
KOATO MOJJICKH Ha OLICHKA U aKTyaJIM3UpPaHEC.

16.01. 2020 r. MUHUCTDBP: my/

JEHUIIA CAYEBA

Hnumeepupana cucmema 3a ynpaenenue na kavecmeomo u ungopmayuonnama cueyprwocm na MTCII cnpsmo
usuckeanusma na B/JC EN 1SO 9001:2015 « 1ISO/IEC 27001:2017



