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I. ПРЕДПОСТАВКИ И НЕОБХОДИМОСТ ОТ РЕАЛИЗАЦИЯ НА НАЦИОНАЛНАТА ПРОГРАМА “КОМПЮТЪРНО ОБУЧЕНИЕ НА МЛАДЕЖИ”

Преходът към пазарна икономика, установяването на пазарни принципи в основните сфери на общественото развитие и международните икономически връзки, поставят нови изисквания към качеството на човешките ресурси. 

Съвременният пазар на труда функционира при висока конкуренция на предлагането и високи изисквания на търсенето. Това провокира работната сила да обновява, подобрява и поддържа своето качество. Обучението за професионална квалификация в съвременните най-прогресивни и ключови знания и умения, става средство за решаване на проблемите с качеството, конкурентноспособността и мобилността на работната сила.

Индустриалното преструктуриране и технологичните промени, включващи развитието на информационните процеси и изискванията за високо качество на производството/продукта, формират спецификата на европейския трудов пазар. Структурните промени на трудовия пазар, новите технологии, новата организация на работното място, изискват нови знания и умения, отговарящи на потребностите на икономиката на знанието и информационното общество. Съществен момент е недостигът на работна сила за работни места с високи изисквания за квалификация, и по-специално за работни места в отраслите и дейностите на високите технологии. Повече от всякога, достъпът до информация и знания, съобразени със съвременните изисквания, успоредно с мотивацията и уменията за използване на тези ресурси, стават ключов момент за засилване на конкурентноспособността и подобряване на пригодността за заетост и адаптивността на работната сила.

Икономическият и социален напредък във всички страни от европейския континент, води до значителни промени в условията за подготовка на младите хора за активен трудов живот. Лисабонската стратегия, Европа 2002 План за действие, определи конкретни области за действие с оглед  ускоряване прехода на Европа към информационно общество. В тази връзка се проявяват: дейностите за насърчаване използването на дигитални технологии и Интернет в училищата и придобиване на нови умения; дейностите за улесняване интеграцията на младите в информационното общество; развитието на  ученето през целия живот; увеличаване на местата за обществен достъп до Интернет и др. 

В резултат от интензивното и непрекъснато развитие на трудовия пазар, се изменят структурата и характеристиките на работните места, свързани с изисквания за работа с компютър и друга електронна информационна и комуникационна техника. В силно високо-технологичните отрасли, средно високо-технологичните отрасли, в сектора на услугите и високо-технологични услуги в преработващата промишленост в България са заети около 8-10% от общо заетите лица. 

Една от целите на социално-икономическото управление е изграждането на нова култура на учене, с което да се повиши националната конкурентноспособност и личен просперитет, да се насърчи креативността и иновациите и да се подпомогне социалната кохезия. Основна цел е разширяване на участието и изграждане на информационно общество, в което хората да могат да учат и непрекъснато усъвършенстват своите умения. За да се посрещнат тези предизвикателства, е необходимо младите хора да притежават умения, необходими за новата икономика на знанието, за да могат да се възползват от възможностите за заетост и да използват и развиват своя потенциал в максимална степен. 

Положението на младите хора на пазара на труда и тяхната пригодност за заетост са важни индикатори за цялостното състояние на заетостта. Равнището на младежка безработица в България, сравнено с това на по-възрастното население, е по-високо от средното за страните-членки на Европейския съюз (процентът безработни сред младите хора на възраст между 15 и 29 г. е 28,3% от общо безработните лица, Административната статистика на Агенцията по заетостта към м. септември 2003 г.). Това равнище е по-високо и в сравнение с други страни от Централна и Източна Европа. 

От регистрираните 480 881 безработни лица към 31.08.2003 г., тези под 19-годишна възраст са 4.8%, лицата от 20 до 24 г. – 10.7%, и тези от 25 до 29 г. – 12.4%. В образователната структура на устроените на работа младежи с най-висок относителен дял са младежите със средно специално, средно общо образование и завършилите СПТУ (72.4%). 


На пазара на труда младежите формират значителна по размер група на лица в неравностойно положение. Трудностите, които те срещат при търсенето на подходяща работа произлизат преди всичко от ниското равнище на образование и професионална квалификация, недостатъчната или неточна професионална ориентация, и липсата на трудов опит. В тази връзка е необходимо да се създават възможности за младите хора да получат подходяща подготовка, която да ги подпомогне при намирането на работа, осигуряване на последваща заетост и интегриране в обществото. Един от начините за повишаване на пригодността за заетост на младите хора е чрез предоставяне на възможности за обучение по информационни и комуникационни технологии (ИКТ), като съществено и необходимо условие за реализация на пазара на труда. Информацията и информационните и комуникационните технологии се превръщат в качествена характеристика на съвременните общества. Тяхното навлизане във всяка сфера на обществения живот и уменията за работа с тях, дават възможност всяка страна да стане част от глобалната мрежа. ИКТ дават възможност не само за постигане на икономически растеж, но също така и за намаляване на бедността и развитие на човешките ресурси.
Създаването на условия за мобилност и адаптивност във функционирането в тази насока, е свързано със създаването на възможности за младите хора да получават знания и умения, необходими за включването им на съвременния пазар на труда и за по-нататъшното им обучение в контекста на ученето през целия живот. Те са актуални предвид продължаващото високо равнище на безработица сред младите хора. 

Действията, насочени към осигуряване на обучение за придобиване на професионална квалификация с оглед развитие на пригодността за заетост, се съобразяват с изискванията на новата икономика, основана на знанието, и информационното общество. Същевременно, обучението е извършвано в контекста на ученето през целия живот, което в България има своите специфични традиционни характеристики.

Компютърните умения са неотменим компонент на професионалната квалификация и важно условие за повишаване пригодността за заетост чрез същността си на ключова квалификация. Нарастващата компютъризация на производството и услугите, развитието на високите технологии и информационно-комуникационните дейности, изискват наличието на основен минимум и на развити специализирани знания за работа с електронна техника. От друга страна, компютърните умения са необходимо условие за развитието и разпространението на формите на учене чрез Интернет и като цяло - на дистанционното обучение.

Потенциалът на ИКТ е не само средство за подобряване на управлението и създаване на повече и по-добри работни места, но и основа за повишаване на жизнения стандарт на хората. В тази връзка, Националната програма е насочена преди всичко към младите хора, за които  придобиването на знания и умения за работа с информационни и комуникационни технологии ще даде възможност за намиране на работа, за запазване на работата или за последващо обучение.
II. ОСНОВНА ЦЕЛ НА ПРОГРАМАТА

Основна цел е да се подобри достъпът на младите хора до ИКТ чрез придобиване на знания и умения за използване на тези технологии и на тази основа да се подобри пригодността  за заетост и се увеличат възможностите на младежите за реализация на пазара на труда

III. НЕПОСРЕДСТВЕНИ ЦЕЛИ НА ПРОГРАМАТА

· Да се насърчи придобиването на знания и умения за работа с ИКТ;
· Да се повишат възможностите за намиране на работа и за предварително или последващо учене за младежите, които имат малък или никакъв достъп до ИКТ;

· Да се предотврати преминаването на безработните младежи към групата на продължително безработните лица на пазара на труда;

· Да се осигурят възможности за обучение на обучаващи;
· Да се осигурят възможности за стажуване на младежите, успешно завършили обучението и показали най-добри резултати по време на курса на обучение;
· Да се увеличи броят на младежите, използващи съвременни технологии и придобиване на ИКТ умения; 

· Да се подпомогнат младежите за по-добра ориентация в бързо променящите се условия на информационното общество;

· Да се подпомогне развитето на информационното общество и да се разшири потенциалът за заетост на младите хора;
· Да се развие и повиши капацитетът на регионално и местно равнище за използване на ИКТ.
IV. ОБЕКТ И ОБХВАТ НА ПРОГРАМАТА
1. Лица, обект на Програмата

Обект на Програмата са безработни младежи до 29-годишна възраст, регистрирани в дирекции “Бюро по труда”, с висше и със средно образование.

2. Райони на приложение

Програмата се реализира на територията на цялата страна и се осъществява при ангажиране капацитета на Министерство на труда и социалната политика, Агенцията по заетостта и нейните териториални поделения, Българо-германските центрове за професионално обучение /БГЦПО/ в градовете Плевен, Стара Загора и Пазарджик, Бизнесцентрове и Информационно-технологични центрове по Проект “Заетост чрез подкрепа на бизнеса” (J.O.B.S).
През 2003 г. Програмата ще се реализира в общини, в които са изградени и функционират Бизнесцентрове и Информационно-технологични центрове по Проект “Заетост чрез подкрепа на бизнеса” (J.O.B.S), както и в областите, в които са изградени трите БГЦПО.
През 2004-2006 г. Програмата ще се реализира на територията на цялата страна. Обучението на младежи до 29 - годишна възраст ще може да се провежда и от центровете за професионално обучение, лицензирани в съответствие с действащата нормативна уредба, както и от професионални училища, професионални гимназии, професионални колежи и висши училища. Задължително условие е обучаващите институции да имат преподавател, обучен от център ITCE – “Златен партньор” на Майкрософт за България.

V. ПРИНЦИПИ НА РЕАЛИЗАЦИЯ НА ПРОГРАМАТА

Основните принципи на реализация на програмата са:

· Равен достъп до действията по Програмата;

· Прозрачност и гласност - ангажиране в реализацията на Програмата на различни управленски, икономически и обществени структури;

· Законосъобразност – Програмата е разработена на основание чл. 31от Закона за насърчаване на заетостта; 
· Доброволност - участието на безработните младежи в Програмата е по собствено решение;

· Актуалност и перспективност – учебните програми са съобразени с перспективите на икономическото развитие и на пазара на труда; 

· Ресурсна осигуреност – осигуряване на необходимите средства от Държавния бюджет, съгласно НПДЗ и условия, в т.ч. осигуреност на обучението с подходящ персонал за реализация на Програмата;
· Социално партньорство при реализация на Програмата на областно  равнище.

VI. ЗАДАЧИ НА ПРОГРАМАТА

· Определяне на безработните лица, обект на Програмата, от поделенията на Агенцията по заетостта;

· Предоставяне на посреднически услуги за включване в обучение и стажуване на лицата, обект на Програмата;

· Подбор чрез конкурс на обучаващи институции, от които ще бъдат включени участници в обучение на обучаващ /центрове за професионално обучение, лицензирани в съответствие с действащата нормативна уредба, професионални училища, професионални гимназии, професионални колежи и висши училища/;

· Организиране и осъществяване на обучение на обучаващи, което да се финансира от Майкрософт и да се проведе от ITCE център  по разработена от него учебна програма;

· Организиране и провеждане на обучение за професионална квалификация на лицата, обект на Програмата;

· Финансово стимулиране на работодатели при приемане на младежи за стажуване;

· Ангажиране на партньорите по нива – областни администрации, органи на местното самоуправление, Дирекции “Регионални служби по заетостта” и Дирекции “Бюра по труда”, организации на работодателите, неправителствени организации и други заинтересовани институции за подпомагане на младежите.

VII. Дейности за реализация на Програмата
· Обучение на обучаващи:

По Програмата ще бъдат обучени общо 100 обучаващи, както следва:

· 34 обучаващи от Бизнес-центровете по Проект “Заетост чрез подкрепа на бизнеса” (J.O.B.S);

· 8 обучаващи от БГЦПО; 

· 58 обучаващи от центровете за професионално обучение, лицензирани в съответствие с действащата нормативна уредба за провеждане на компютърно обучение, както и от професионални училища, професионални гимназии, професионални колежи и висши училища.

Обучението на обучаващи се финансира от Майкрософт  и се провежда от център ITCE по разработена от тях учебна програма. 

Подборът на 58-те обучаващи институции, от които ще бъдат включени участници в обучение на обучаващи се осъществява на конкурсен принцип, организиран от дирекциите “Бюро по труда”.

· Обучение на младежи за придобиване на професионална квалификация:

По време на действието на Националната програма “Компютърно обучение на младежи” (2003-2006 г.) ще бъдат обхванати общо 6 541 младежи, разпределени по териториален принцип. 

По Програмата ще се осъществява обучение за придобиване на умения за работа с ИКТ, както следва:

1. Microsoft Office

- Windows

- Word

-  Excel
       - Outlook express
       -PowerPoint

2. Работа с база данни

3. Работа в Интернет

Обучението ще се извършва по конкретна учебна програма, съобразена с развитието и съвременните постижения в областта на ИКТ, разработена от център ITCE.

В курсовете за обучение могат да бъдат включвани и младежи, които сами  поемат разходите за обучение.

· Стажуване:

След завършване на обучението 10% от курсистите показали най – добри резултати ще бъдат подпомогнати за приемане за стажуване при работодател.

VIII. ИНСТИТУЦИИ ЗА РЕАЛИЗИРАНЕ НА ПРОГРАМАТА

1.   МИНИСТЕРСТВО НА ТРУДА И СОЦИАЛНАТА ПОЛИТИКА 
· Министърът на труда и социалната политика утвърждава Програмата на основание чл.31, ал.4 от Закона за насърчаване на заетостта;

· Осъществява общата координация, контрол по изпълнението на Програмата и оценка на резултатите;
· Осигурява необходимите средства за реализация на програмата от бюджета на МТСП за активна политика;
· Оказва методическа помощ при реализиране на Програмата.
2.   АГЕНЦИЯ ПО ЗАЕТОСТТА
· Осигурява  методическото ръководство, координация и организация на конкретните дейности по програмата;

· Осъществява постоянен контрол  и мониторинг на изпълнението на програмата.

· Разпределя средствата за реализация на Програмата;

· Популяризира Програмата.

3.   ДИРЕКЦИИ “РЕГИОНАЛНИ СЛУЖБИ ПО ЗАЕТОСТТА”
· Оказват методическа помощ и съдействие на Дирекциите “Бюро по труда” по изпълнението на Програмата.
· Организират реализирането и контрола на Програмата на регионално равнище;

· Координират връзките между институциите на регионално ниво;
· Превеждат необходимите средства по сключените от дирекциите “Бюро по труда” договори с безработните лица, обучаващите организации и работодателите.
4.   ДИРЕКЦИИ “БЮРО ПО ТРУДА”

· Популяризират и разясняват Програмата на местно ниво;
· Идентифицират   целевата група  за включване в Програмата;

· Информират и извършват подбор на безработните младежи;

· Насочват  безработните младежи за участие в курс за компютърно  обучение;

· Извършват подбор чрез конкурс на организациите, които ще осъществят обучението;

· Сключват договори с обучаващите организации и безработните лица;
· Сключват договори с работодатели, приели младежи за стажуване;
· Заявяват потребностите от средства, необходими за изпълнение на Програмата в ДРСЗ;
· Изплащат ежемесечно транспортни и квартирни разходи и стипендии на безработните, обект на Програмата, които участват в курсове за обучение;
· Подпомагат дейностите по Програмата;

· Осъществяват контрол и координация на взаимоотношенията по изпълнението на програмата от участващите на различни етапи и дейности институции на местно ниво.

5.   КОМИСИЯ ПО ЗАЕТОСТТА
· Съдейства за реализацията на програмата; 
· Осъществява мониторинг и контрол на реализацията на дейностите по Програмата. 
6.   ОБЛАСТНА АДМИНИСТРАЦИЯ
· Участва в реализирането на програмата;
· Координира дейностите  по програмата  на регионално ниво;

7.  НАЦИОНАЛНО ПРЕДСТАВИТЕЛНИ ОРГАНИЗАЦИИ НА РАБОТОДАТЕЛИТЕ И  НА      РАБОТНИЦИТЕ И СЛУЖИТЕЛИТЕ И ТЕХНИТЕ РЕГИОНАЛНИ СТРУКТУРИ
· Съдействат за реализацията на програмата чрез предоставяне на методическа помощ, материална база и др.

8. МАЙКРОСОФТ- БЪЛГАРИЯ

· Осигурява финансирането на разработването на учебните програми за обучение на обучаващите и на безпработните лица;
· Осигурява финансирането на обучението на обучаващите.

9.   ЦЕНТЪР ITCE – “ЗЛАТЕН ПАРТНЬОР” НА МАЙКРОСОФТ ЗА БЪЛГАРИЯ  

· Съдейства за реализацията на Програмата, разработвайки учебна програма за обучение на безработните младежи и на обучаващите;

· Организира и осъществява обучение на обучаващи.

10.   Бизнесцентрове и Информационно-технологични центрове

по Проект “Заетост чрез подкрепа на бизнеса” (J.O.B.S)

· Съдействат за реализацията на програмата посредством мрежата си от Центрове;

· Съвместно с дирекциите “Бюро по труда” извършват подбор на  младежи, които могат да бъдат обучени за обучаващи;

· Провеждат обучението на младежите, обект на Програмата по разработената от център ITCE учебна програма.
11. БЪЛГАРО-ГЕРМАНСКИТЕ ЦЕНТРОВЕ ЗА ПРОФЕСИОНАЛНО ОБУЧЕНИЕ
· Съдействат за реализацията на програмата посредством мрежата си от центрове в градовете  Плевен, Пазарджик, Стара Загора;
· Провеждат обучението на младежите, обект на Програмата по разработената от център ITCE учебна програма.
12. ОБУЧАВАЩИ ИНСТИТУЦИИ С ПРАВО ДА ПРОВЕЖДАТ КОМПЮТЪРНО ОБУЧЕНИЕ СЪГЛАСНО ЗАКОНА ЗА НАСЪРЧАВАНЕ НА ЗАЕТОСТТА

· Провеждат обучението на младежите, обект на Програмата по разработената от център ITCE учебна програма.
13.  РАБОТОДАТЕЛИ

· Участват в Програмата, като приемат за стажуване младежите, показали най-добри резултати от обучението;

· Сключват договори за съвместна дейност с ДБТ за предоставяне на средства по Програмата;

· Сключват трудови договори с наетите за стажуване по Програмата младежи в съответствие с разпоредбите на КТ и ЗНЗ;

· Предоставят необходимата информация, свързана с реализацията на Програмата.

IХ. ФИНАНСИРАНЕ

Финансирането на дейностите по Програмата се осигурява от Държавния бюджет. В конкретни случаи обучението се заплаща индивидуално или от донори.

А. От бюджета на Програмата се осигуряват средства, както следва:

1. На работодател, наел безработни лица по Програмата по реда на чл. 41 от Закона за насърчаване на заетостта, съгласно чл.30а, ал.2 от ЗНЗ се предоставят средства за:

1.1. трудово възнаграждение в размер, ежегодно определян в НПДЗ, за действително отработеното време;

1.2. за допълнителните възнаграждения по минимални размери, установени в КТ и в нормативните актове по прилагането му върху средствата по т.1.1.;

1.3. за възнаграждения за основен платен годишен отпуск по чл.155 от КТ;

1.4. за паричните обезщетения по чл.40, ал.4 от КСО;

1.5. за дължимите вноски за сметка на работодателя за фондовете на ДОО, за фондовете за допълнително задължително пенсионно осигуряване и Националната здравноосигурителна каса, върху сумата от т.1.1., т.1.2. и т.1.3., но върху не по – малко от минималния размер на осигурителния доход по чл.6, ал.3 от КСО.

Средствата се предоставят за всеки безработен, нает по Програмата, за времето, през което е бил на стаж, но за не повече от 6 месеца. 

1. На основание чл.66, ал.1 от Закона за насърчаване на заетостта на безработно лице, включено в курс за компютърно обучение по Програмата, се предоставят финансови средства за обучение в размер ежегодно определян в НПДЗ 

2. На основание чл.66, ал.3 от Закона за насърчаване на заетостта на безработно лице, включено в обучение за придобиване на професионална квалификация по реда на чл.63, ал.1, т.1 се изплаща стипендия за срока на обучение в размер ежегодно определян в НПДЗ. 

3. Когато обучението се провежда извън населеното място по постоянно местоживеене, се предоставят на включените в обучение за професионална квалификация за срока на обучението средства за транспорт и квартира, в размер ежегодно определян в НПДЗ.

Б. Българо – германските центрове за професионално обучение поемат разходите на насочените от ДБТ и включени в курсове безработни лица съгласно техните бюджети, Устройствени правилници и утвърдени “Общи правила за обучение и повишаване на квалификацията на регистрираните безработни, насочени от ДБТ”. 

В. Работодателите осигуряват средства за:

- материални разходи за обезпечаване на разкритите работни места за стажуване, в т.ч. за материали, суровини и др., необходими за осъществяване на дейностите;

- обезпечаване на всички задължителни плащания по Кодекса на труда, които не се поемат от Държавния бюджет и осигуровките върху тях.

ПЛАН-СМЕТКА НА РАЗХОДИТЕ

/2003-2006г./

	Година
	Обучение/ бр./
	Стажуване /бр./
	Необходими средства
/лв./
	Източник

	1
	2
	3
	4
	5

	2003
	161
	16
	229 236
	ДБ

	2004
	2690
	270
	2 390 685
	ДБ

	2005
	2690
	270
	2 390 685
	ДБ

	2006
	1000
	100
	1 065 092
	ДБ

	Общо:
	6541
	656
	6 075 698
	ДБ


Министерство на труда и социалната политика превежда на Агенцията по заетостта средствата по програмата. Агенцията по заетостта чрез Дирекциите “Бюра по труда” ги предоставя на Центровете, след сключване на договор.

Х. ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТ НА ПРОГРАМАТА

Тази Програма е със срок на действие до 31.12.2006г.

На основа на мониторинга и оценката по изпълнение на Програмата може да се предложи повишаване срока на нейното действие.

ХI. ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ ОТ ПРОГРАМАТА

В резултат от реализацията на дейностите по програмата се очаква: 

· обучени в курсове за компютърно обучение – 6 541 човека;

· лица, обучени за обучаващи – 100 човека;

· приемане за стажуване при работодател – 656 човека

· повишаване на компютърните умения на младежите;

· увеличен  брой  на младежите, притежаващи ИКТ умения;

· повишено общо равнище на професионална квалификация на младежите на основата на новите знания и умения за работа със съвременните технологии;
· увеличени възможности за професионална мобилност и развитие;
· повишаване на заетостта на младежите.
ХII. МОНИТОРИНГ И ОЦЕНКА НА ПРОГРАМАТА

В хода на реализацията на Програмата, ще се извършват следните дейности:

· Полугодишен и годишен отчет и информация пред Националния съвет за насърчаване на заетостта и Националния консултативен съвет по професионална квалификация на работната сила;
· Тримесечен отчет и информация пред Комисията по заетостта;
· Системна отчетност на изпълнението на Програмата по отношение на разходването на средства и по резултатите от реализацията на проекта;
· Непрекъснат контрол върху учебния процес, разпределението и разходването на средствата;
· Анкети за проучване на мнението сред младежи и работодатели в предварителен и последващ порядък;
· Проследяване на определени основни индикатори за ефективността на Програма.

Обратна връзка – информацията от периодичните отчети се използва от Министерство на труда и социалната политика за корекции в механизма и обхвата на Програмата с цел постигане на максимална ефективност.
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